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Customer Service EXTENDED WARRANTY

Cada dia
mas cerca de usted.

Trabajamos junto a usted para ofrecerle soluciones personalizadas que sean practicas y
eficaces tanto para usted como para su negocio.

Nuestra extension de la garantia FPT esta pensada para darle una solucion de servicio
personalizada que satisfaga sus necesidades.

La garantia de los motores FPT puede adaptarse a sus exigencias con una duracidn de hasta
cinco afos.
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Customer Service EXTENDED WARRANTY

Maxima cobertura,
sin preocupaciones.

Cobertura del costo de reparacion hasta un 100 %

En caso de reparacion (excepto cuando se trate de danos causados por uso
incorrecto), nuestro programa cubre repuestos originales FPT, junto con
costos de traslado y mano de obra de técnicos altamente cualificados de
nuestra red.

Posibilidad de solicitud de extension dentro del periodo de garantia estandar
El programa de extensidn de la garantia puede solicitarse al pedir el motor
o antes de la fecha de vencimiento de la garantia estandar.

Adaptado a sus necesidades
Para todas nuestras aplicaciones, hemos preparado paquetes
personalizables para satisfacer sus necesidades especificas.

Customer Service

EXTENDED WARRANTY

LA TABLA A CONTINUACION MUESTRA LAS OPCIONES DISPONIBLES.

POWER
GENERATION

OGOLD
Motor (G-Drive)
+ Sistema de postratamiento

OSILVER
Solo motor (G-Drive)

OBRONZE
Solo componentes principales
del motor*

MARINE

OSILVER
Motor Completo

COBRONZE
Solo componentes principales
del motor*

TRUCK & BUS
=

&

OGOLD
Motor
+ Sistema de postratamiento

OSILVER
Motor Completo

OBRONZE
Solo componentes principales
del motor*

AG,CE&
INDUSTRIAL

A\
6‘!9., P

OGOLD
Motor
+ Sistema de postratamiento

OSILVER
Motor Completo

COBRONZE
Solo componentes principales
del motor*

(*) Lista de componentes principales
culata; blogue de cilindros; cigiiefal; arbol de levas; biela; pistones; engranajes de distribucidn; volante de inercia;
carcasa de volante de inercia; bomba de aceite; colector de escape; unidad de control de motor.

02 afos
O3 anos
04 afios

05 anos

Hasta 5 000 h

O "Short Range Pleasure” hasta 1500 h

O"Long Range Pleasure” desde 1500
hasta 5000 h

O "Light Duty Commercial” hasta 7500 h

III

O "Medium & Heavy Duty Commercia
desde 7 500 hasta10 000 h

Hasta 500 000 km

Hasta 5000 h




Customer Service EXTENDED WARRANTY

Beneficios de la extension
de la garantia

OFERTA PERSONALIZABLE

Posibilidad de elegir el nivel de servicio personalizado de acuerdo
con sus necesidades.

TRANQUILIDAD

Los costos de su producto FPT se conocen de antemano
durante la vigencia del contrato.

ASISTENCIA DE REPARACION COMPLETA

A través de nuestra red FPT, garantizamos una asistencia de reparacion
completa durante toda la vigencia del contrato de extension de la garantia.

RENDIMIENTO DE PRODUCTO OPTIMO

La combinacion de repuestos y fluidos originales garantiza el mejor
rendimiento del motor.




POWERTRAIN TECHNOLOGIES ) @

24/7 CARE & ASSISTANCE

No dude en contactarnos para
cualquier informacion adicional.

fptindustrial.com



